OBOWIAZEK INFORMACYJNY O PRZETWARZANIU DANYCH

Na podstawie artykutu 13 i 14 RODO

Zmienito sie prawo. Weszto w zycie i zaczeto by¢ stosowane rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119/1 z 4.5.2016r.), dalej RODO, dlatego na podstawie art. 13
RODO, przekazujemy nastepujgce informacje:

Kto jest administratorem twoich danych osobowych ?

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym, jak bedg wykorzystywane twoje dane osobowe, jest
firma M.M. Druk Serwis Spétka z ograniczong odpowiedzialnoéciag w Krakowie, ul. Zaglowa 13, 31-
979 Krakdw, reprezentowana przez prezesa zarzadu Dariusza Kaczmarczyka — adres jw.- zwana dalej
MMDS.

Skad mamy Twoje dane?

Otrzymalismy je od Ciebie podczas wypetniania formularza kontaktowego, zapisania sie do
newslettera lub w zwigzku z transakcjami dokonywanymi miedzy nami.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych przez MMDS ?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do wykonania umowy zawartej z
Tobg, w tym do (podstawa z art.6 ust.1 lit .o RODO):

- zawarcia umowy sprzedazy na podstawie Twojego zainteresowania naszg ofertg i ztozenia
zamdwienia,

- wykonania na podstawie zawartej przez Ciebie z nami umowy sprzedazy,

- umozliwienia swiadczenia ustug drogg elektroniczng,

- obstugi zgtoszen, ktére do nas kierujesz (np. przez formularz kontaktowy lub email),

- kontaktowania sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug.

Dodatkowo, przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Twoich danych dla celéw podatkowych i

rachunkowych.

Jesli wyrazisz na to zgode bedziemy przetwarzaé Twoje dane (podstawa z art. 6 ust.1 lit. a RODO) w
celu:

- przesytania informacji handlowych;



-realizowania komunikacji poprzez wysytanie mailingu informacyjnego i newsletteréw;
-obstugi Twoich présb przekazywanych w szczegélnosci dziatowi obstugi oraz przez formularz
kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem umowy;

- organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych mozesz wzig¢ udziat;

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu MMDS (podstawa z art.6 ust..1 lit. RODO), w celu:

- archiwizacji (dowodowej) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania
faktow;

- ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

- badania satysfakcji klientéw i okreslania jakosci naszej obstugi;

- w celu monitorowania Twojej aktywnosci na naszej stronie;

- prowadzenia badan i analiz, miedzy innymi pod katem funkcjonalnosci naszej strony internetowej,
poprawy jej dziatania czy oszacowania gtéwnych zainteresowan i potrzeb odwiedzajgcych;

- windykacji naleznosci; prowadzenie postepowac sgdowych, arbitrazowych i mediacyjnych;

- prowadzenie analiz statystycznych;

- w celu oferowania Ci przez nas produktow i ustug bezposrednio, w tym dobierania ich pod katem

Twoich potrzeb z pomoca profilowania.

Jakie dane osobowe przetwarzamy ?

- Finansowe dane identyfikujgce, np. nr NIP;

- Imie i nazwisko;

- Adres zamieszkania, ew. adres rozliczeniowy i adres wysyfki,
- Numer telefonu;

- Adres e-mail;

- Informacje o ptatnosci ( w tym numery kart kredytowych);

- Adres IP;

- Informacje dotyczace urzadzenia, w tym informacje o przegladarce internetowej, adresie IP, strefie
czasowej i niektérych plikach cookie zainstalowanych na urzadzeniu;

Czy musisz nam podac¢ swoje dane osobowe?

Wymagamy podanie przez Ciebie nastepujgcych danych osobowych:



- Imie, nazwisko i adres email — jesli chcesz wystaé do nas wiadomos¢ poprzez formularz kontaktowy
lub zapisac sie do newslettera;

- Imie, nazwisko, adres email, adres rozliczeniowy i adres wysytkowy — jesli chcesz ztozy¢é zamodwienie;

Jesli z jakiego$ powodu nie podasz tych danych osobowych, niestety nie bedziemy mogli

skontaktowac sie Tobg, wysta¢ newslettera, zrealizowaé Twojego zamdwienia.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe mozemy udostepniaé nastepujgcym kategoriom podmiotow:

- podwykonawcom, czyli podmiotom, z ktdrych korzystamy przy ich przetwarzaniu, np. podmiotom
wykonujgcym ustugi pocztowe, kurierskie, ptatnicze, ksiegowe, prawne, informatyczne, dostarczenia
serwerdw, prowadzenia platform sprzedazowych, dostarczania aplikacji, dostarczania narzedzi do
wysytania newsletteréw (informacyjnych i marketingowych);

- innym niezaleznym odbiorcom, np. podmiotom z naszej grupy kapitatowej, ktérych oferta uzupetnia
naszg, partnerom handlowym, ktérych oferta uzupetnia naszg;

- podmiotom wspierajgcym promocje i ktére wspdtpracujg w ramach kampanii marketingowych;

Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego?

Nie, nie bedziemy przekazywaé Twoich danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe pozyskane w celu zawarcia umowy sprzedazy przez okres
negocjowania umowy wzglednie czynnosci poprzedzajgcych jej zawarcie oraz przez czas
obowigzywania umowy zawartej z Tobg, a takze po jej zakoriczeniu w celach:

- dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

- wykonania obowigzkédw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych,

- zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

- statystycznych i archiwizacyjnych,

- maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakoriczenia wykonania umowy.



Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celéw marketingowych do momentu wniesienia przez
Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, cofniecia zgody, jesli przetwarzalismy je na podstawie
tzw. zgody marketingowej lub sami ustalimy, ze sie zdezaktualizowaty.

W przypadku organizacji programow lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych
mozesz wzig¢ udziat — bedziemy przetwarzac Twoje dane przez czas ich trwania i okres rozliczenia
wreczania nagrdod. W celu rozliczalnosci tj. udowodnienia przestrzegania przepisdw dotyczacych
przetwarzania danych osobowych bedziemy przechowywaé dane przez okres, w ktorym MMDS
zobowigzana jest do zachowania danych lub dokumentéw je zawierajacych dla udokumentowania
spetnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

Twoje prawa:

Zgodnie z RODO, przystuguje Ci:

- prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

- prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

- prawo do usuniecia danych;

Jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw do tego, abysmy przetwarzali Twoje dane, mozesz zazada,
abysmy je usuneli.

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

Mozesz zazgdaé, abysmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych osobowych wytgcznie do celu ich
przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Tobg dziatan, jezeli Twoim zdaniem mamy
nieprawidfowe dane na Twdj temat lub przetwarzamy je bezpodstawnie; lub nie chcesz, zebysmy je
usuneli, bo sg Ci potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub na czas wniesionego
przez Ciebie sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

»Sprzeciw marketingowy”. Masz prawo sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych w celu
prowadzenia marketingu bezposredniego. lJezeli skorzystasz z tego prawa — zaprzestaniemy
przetwarzania danych w tym celu.

- sprzeciw z uwagi na szczegdlng sytuacje;

Masz takie prawo sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing bezposredni, a takze, gdy przetwarzanie jest
nam niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub do sprawowania
powierzonej nam wtadzy publicznej. Nalezy wtedy wskaza¢ nam Twojg szczegdlng sytuacje, ktéra
Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem. Przestaniemy

przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba, ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas



Twoich danych sg nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sg nam niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

- prawo do przenoszenia danych;

Masz prawo otrzymac od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie
do odczytu maszynowego, dane osobowe Ciebie dotyczace, ktére nam dostarczytes na podstawie
umowy lub Twojej zgody. Mozesz tez zlecié nam przestanie tych danych bezposrednio innemu
podmiotowi.

- prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego.

- prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych. W kazdej chwili masz prawo cofngé
zgode na przetwarzanie tych danych osobowych, ktére przetwarzamy na podstawie Twojej zgody.
Cofniecie zgody nie bedzie wptywaé na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na

podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatyczne (w tym poprzez profilowanie) w sposéb

wptywajacy na Twoje prawa?

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania),
jednakze nie bedzie to wywotywaé wobec Ciebie zadnych skutkéw prawnych lub w podobny sposdb

istotnie wptywad na Twojg sytuacje.

Profilowanie danych osobowych przez MMDS polega na przetwarzaniu Twoich danych (réwniez w sposdb
zautomatyzowany), poprzez wykorzystywanie ich do oceny niektdrych informacji o Tobie, w szczegdlnosci

do analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowan.

Jak sie z nami skontaktowac, zeby uzyska¢ wiecej informacji o przetwarzaniu Twoich danych
osobowych?

Napisz do nas pod adres email: biuro@mmds.pl lub na adres pocztowy:

MMDS Sp. z 0.0.
Ul. Zaglowa 13
31-979 Krakéw

z dopiskiem: ,, dot. danych osobowych”


mailto:biuro@mmds.pl

